Отчет 

о работе общественной приемной 

губернатора Воронежской области А.В. Гордеева

в Богучарском муниципальном районе
за апрель 2016 года
	№

п/п
	
	Всего

за месяц
	За тот же месяц предыдущего года
	Всего

за год (нарастающим итогом)
	За тот же период предыдущего

года

	1
	Принято граждан в общественных приемных (всего), из них:
	48
	23
	176
	119

	1.1
	- заместителями губернатора, первыми заместителями председателя правительства, заместителями председателя правительства, руководителями ИОГВ, структурных подразделений правительства области
	15
	10
	45
	50

	1.2
	- руководителями территориальных органов федеральных органов исполнительной власти
	0
	0
	7
	20

	1.3
	- руководителем общественной приемной
	33
	13
	124
	49

	2
	Рассмотрено вопросов (всего), из них:
	49
	22
	180
	117

	2.0.1
	- заместителями губернатора, первыми заместителями председателя правительства, заместителями председателя правительства, руководителями ИОГВ, структурных подразделений правительства области
	15
	9
	45
	46

	2.0.2
	- руководителями территориальных органов федеральных органов исполнительной власти
	0
	0
	7
	18

	2.0.3
	- руководителем общественной приемной
	34
	13
	128
	53

	2.1
	Письменных, из них:
	4
	2
	7
	8

	2.1.1
	- зарегистрировано в общественной приемной
	3
	0
	5
	6

	2.1.2
	- направлено на регистрацию в правительство Воронежской области
	1
	2
	2
	2

	2.2
	Устных
	45
	20
	171
	109

	2.2.1
	- заместителями губернатора, первыми заместителями председателя правительства, заместителями председателя правительства, руководителями ИОГВ, структурных подразделений правительства области
	14
	0
	30
	37

	2.2.2
	- руководителями территориальных органов федеральных органов исполнительной власти
	0
	0
	7
	18

	2.2.3
	- руководителем общественной приемной
	31
	20
	134
	54

	3
	Решено положительно на месте (меры приняты)
	7
	6
	31
	13

	3.1
	- заместителями губернатора, первыми заместителями председателя правительства, заместителями председателя правительства, руководителями ИОГВ, структурных подразделений правительства области
	0
	0
	2
	1

	3.2
	- руководителями территориальных органов федеральных органов исполнительной власти
	0
	0
	1
	1

	3.3
	- руководителем общественной приемной
	7
	6
	28
	11

	4
	Разъяснено
	42
	9
	102
	41

	5
	Отказано в решении на основании, предусмотренным действующим законодательством
	0
	0
	0
	1

	6
	Находятся на контроле (на рассмотрении)
	3
	4
	21
	43

	7
	Государство, общество, политика, в том числе:
	4
	1
	11
	1

	7.1
	- работа исполнительной и законодательной власти
	1
	0
	1
	0

	7.2
	- работа органов местного самоуправления
	1
	1
	7
	1

	7.3
	- участие в выборах, совершенствование избирательной системы
	0
	0
	0
	0

	7.4
	- деятельность общественных, политических и религиозных объединений
	0
	0
	0
	0

	7.5
	- другие вопросы по данной тематике
	2
	0
	3
	0

	8
	Социальная сфера, в том числе:
	14
	14
	74
	39

	8.1
	- вопросы труда и занятости населения
	0
	1
	1
	2

	8.2
	- социальное обеспечение и социальное страхование (зарплаты, пенсии, пособия, социальное обслуживание, льготы, компенсации, материальная помощь малообеспеченным гражданам, многодетным семьям, одиноким матерям)
	3
	0
	45
	11

	8.3
	- вопросы социального обеспечения участников и инвалидов ВОВ
	4
	3
	6
	5

	8.4
	- вопросы образования, науки, культуры
	3
	7
	7
	12

	8.5
	- вопросы здравоохранения
	1
	2
	2
	7

	8.6
	- вопросы физической культуры и спорта
	0
	0
	0
	1

	8.7
	- другие вопросы по данной тематике
	3
	1
	13
	1

	9
	Экономика, в том числе:
	26
	6
	55
	25

	9.1
	- финансы, налоги и сборы
	2
	0
	3
	3

	9.2
	- хозяйственная деятельность, промышленность
	4
	1
	4
	4

	9.3
	- сельское хозяйство
	2
	0
	16
	1

	9.4
	- градостроительство и архитектура
	1
	0
	1
	0

	9.5
	- транспорт
	0
	1
	0
	14

	9.6
	- связь
	0
	1
	12
	1

	9.7
	- торговля, общественное питание и бытовое обслуживание
	0
	0
	0
	0

	9.8
	- природные ресурсы и охрана окружающей среды
	3
	0
	3
	0

	9.9
	- вопросы частной собственности, земельные отношения
	12
	3
	14
	3

	9.10
	- другие вопросы по данной тематике
	2
	0
	2
	0

	10
	Оборона, безопасность, законность, в том числе:
	0
	0
	16
	18

	10.1
	- вопросы социальной защиты военнослужащих, граждан уволенных с военной службы и членов их семей
	0
	0
	0
	0

	10.2
	- работа правоохранительных органов по обеспечению безопасности общества и личности
	0
	0
	0
	18

	10.3
	- другие вопросы по данной тематике


	0
	0
	16
	0

	11
	Жилищно-коммунальное хозяйство, в том числе:
	5
	1
	24
	33

	11.1
	- вопросы предоставления жилой площади
	0
	0
	1
	4

	11.2
	- вопросы содержания жилого фонда, расселение из аварийных и ветхих зданий
	0
	0
	0
	4

	11.3
	- вопросы соблюдения социальных льгот и гарантий при предоставлении услуг ЖКХ
	0
	0
	0
	0

	11.4
	- вопросы газификации, водоснабжения, благоустройства, содержание и строительство дорог
	1
	0
	9
	22

	11.5
	- вопросы электроснабжения
	1
	1
	2
	3

	11.6
	- деятельность управляющих компаний
	1
	0
	1
	0

	11.7
	- тарифы на услуги ЖКХ
	1
	0
	1
	0

	11.8
	- другие вопросы по данной тематике
	1
	0
	10
	0


	
	Категории граждан
	Количество
	По возрастным группам
	По половой принадлежности

	
	
	
	До 30 лет
	От 30 до 60 лет
	Старше 60 лет
	мужчины
	женщины

	12
	Принято граждан в общественных приемных всего, из них:
	48
	0
	15
	33
	34
	14

	12.1
	Работающие
	11
	0
	10
	0
	10
	1

	12.2
	Безработные 
	3
	0
	3
	0
	2
	1

	12.3
	Пенсионеры 
	30
	0
	1
	30
	20
	10

	12.4
	Студенты 
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	12.5
	Многодетные семьи
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	12.6
	Матери-одиночки
	1
	0
	1
	0
	0
	1

	12.7
	Инвалиды
	1
	0
	0
	1
	0
	1

	12.8
	Иные категории
	2
	0
	0
	2
	2
	0


13.
21 апреля 2016 года в общественной приёмной губернатора области А.В.Гордеева в Богучарском муниципальном районе проводил приём граждан по личным вопросам Юсупов Сергей Валентинович, руководитель департамента имущественных и земельных отношений Воронежской области.

14.
Выездной прием проводился в сельском поселении не проводился.

Вместе с исполняющим обязанности главы администрации Богучарского муниципального района Величенко Юрием Михайловичем, заместителем главы администрации Богучарского муниципального района Кожановым Алексеем Юрьевичем,  Юсупов Сергей Валентинович посетил строящейся объект – тепличный комплекс по выращиванию помидоров и огурцов (ООО «Томат»).

Была организована обзорная поездка по городу (по его старой исторической части и микрорайону Военный городок). Сергею Валентиновичу продемонстрировали набережную реки Богучарка. Здесь с 2014 года, благодаря поддержки губернатора Воронежской области А.В. Гордеева, ведутся работы по реализации третьего завершающего этапа проекта «Благоустройство районных центров. Благоустройство центральной части города Богучар, прилегающих улиц и благоустройство набережной реки Богучарка». 
15.
За помощью в решении трудных жизненных вопросов к С. В.Юсупову обратились 15 жителей Богучарского района, было передано одно письменное обращение на имя губернатора Воронежской области А.В. Гордеева.
 
Проблемы земельных и имущественных отношений одни из самых острых проблем  общества.  Как распорядиться земельными паями; проблемы межевания земельных участков, что зачастую порождает конфликтные ситуации между соседями-владельцами этих участков – наболевшие вопросы, с которыми обратились жители района к руководителю департамента. 

Сергей Валентинович с присущим ему профессионализмом тщательно вникал в суть проблемы каждого обратившегося. Вел обстоятельный разговор, и совместно с гражданами намечал пути решения возникших проблем. Все пришедшие на прием получили компетентные рекомендации: куда обратиться, кому конкретно позвонить или написать заявление, если данный вопрос не входит в компетенцию департамента имущественных и земельных отношений Воронежской области. Все обращения граждан и вопросы, поднятые в ходе приема, взяты под личный контроль С.В. Юсупова.
16.
Встреча с рабочим коллективом ООО «Богучарский сувенир». Посещение сувенирного цеха.
17.
Количество участников   - 6 человек.

18.
Основной вопрос, поднятый на встрече - передача здания для осуществления производственной деятельности ООО «Богучарский сувенир».
19.
Рассмотрено обращение ветерана участника Великой Отечественной войны об оказании ему помощи в ремонте кровли дома. Подготовлен локальный сметный расчет. Ремонт кровли дома будет проведен на условиях софинансирования (за счет средств администрации муниципального района и департамента социальной защиты области).  
20.
Наиболее актуальные проблемы, поднятые населением, органами местного самоуправления за отчетный период касались земельных и имущественных отношений (как распорядиться земельными паями; проблемы межевания земельных участков и т.д.) 
21.
Конфликтов при рассмотрении обращений граждан не возникало.
 22.

В районной общественнополитической газете  «Сельская новь» ежемесячно печатаются объявления о приёме граждан по личным вопросам членами правительства области, а также статьи о результатах приёма и о работе общественной приёмной, об итогах работы общественной приёмной.

23.

В СМИ федерального и  регионального уровня  проблемы муниципального уровня не освещались.
 24.
    При рассмотрении обращений граждан удалось решить положительно ряд поднятых ими проблем благодаря конструктивному характеру взаимодействия с администрацией Богучарского муниципального района в лице главы администрации района Кузнецова В.В., его заместителей, с главами поселений района, с руководством Богучарского филиала «УСЗН Воронежской области», ГУ - УПФ России по Богучарскому району. 
25.  Предложений по совершенствованию работы общественной приёмной нет.
26. Иные вопросы, замечания, предложения отсутствуют.
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Руководитель общественной приемной 

губернатора Воронежской области                                                         Е.В. Лацыгина 

