                                                Отчет

     об оказании исполнителем услуг о работе общественной приемной 

                      губернатора Воронежской области А.В. Гордеева

      в Богучарском муниципальном районе  за декабрь  2015  года 

	№ 

п/п
	
	   За текущий месяц
	     По нарастающей за текущий

  год
	По состоянию на тот же период  предыду-щего года

	  1
	                  2
	   3
	       4
	    5

	    1.
	Принято граждан в общественных приёмных ( всего), из них :
	  33
	       326
        
	     322
      

	    1.1
	- заместителями губернатора, первыми заместителями председателя правительства, руководителями ИОГВ, структур- ных подразделений правительства области
	    9
	        135   
	      180
     

	    1.2
	 -руководителями территориальных органов федеральных органов исполнительной власти
	   -
	       20
	      3

	    2.
	Рассмотрено обращений (всего), из них
	   34
    
	        322
	     307
    

	    2.1
	 Письменных


	   1
	        13
	     15

	    2.2
	 Устных
	   33
	       309
	     292

	   2.3
	-заместителями губернатора, первыми за-местителями председателя правительства

руководителями ИОГВ, структурных подразделений правительства области
	    10
    
	       129
      
	      166
   

	   2.4
	- руководителями территориальных органов федеральных органов исполнительной власти
	    -
	       18 
	      -

	   3.
	Решено Положительно на месте
	    16
	        112
	      129

	   4.
	Находятся в процессе исполнения, из них:
	    5
	         88

	       17

	  4.1
	Даны рекомендации органам  МСУ по решению поднятых вопросов
	    4
	        45
	       13

	    4.2
	Даны поручения ИОГВ по решению поставленных вопросов
	    1
	         39
	         4

	   4.3
	 Направлены на рассмотрение в иные хозяйствующие субъекты (муниципальные, гос. учреждения, и др.)
	   -
	         1
        -
	

	    5.
	Разъяснено
	    12
	        116
	       146


	    6
	Отказано в решении по основаниям, пре-дусмотренным действующим законода-тельством
	    - 
	       1
         
	       -

	    7.
	Находятся на контроле
	      5

	        83
	      26

	     8
	Зарегистрировано обращений в адрес губернатора, поступивших в ходе приёма ( всего), из них:
	      1
	        5
	      15  

	    8.1
	Из них:

Приняты положительные решения


	   -
	       
	      5

	 8.2
	В процессе исполнения
	    -
	
	       9

	
	
	
	
	

	   8.3
	-находятся на контроле
	  -
	
	       9

	
	- отказано в решении по основаниям, предусмотренным действующим законо-дательством
	 -
	      
	       1

	
	
	
	
	

	   9
	Государство, общество, политика, в том числе:
	    -
	        5

	     5

	
	- работа исполнительной и законодательной власти
	     -
	       -
	      -

	
	-работа органов местного самоуправления
	     -
	        5
	      3

	и
	-участие в выборах, совершенствование избирательной системы
	   -
	      -
	     -

	  
	-деятельность общественных,политичес ких и религиозных объединений
	    -
	       -
	     -

	
	- другие вопросы по данной тематике
	      -
	
	     2

	  10.
	Социальная сфера
	    21
	      126
	    121

	
	-вопросы труда и занятости населения
	    5
	       16
	     8

	
	-социальное обеспечение и социальное страхование( зарплаты, пенсии, пособия, социальное обслуживание, льготы,ком- пенсации, материальная помощь мало-обеспеченным гражданам, многодетным семьям, одиноким матерям)
	    8
    
	        46
	     60

	
	-вопросы социального обеспечения участников и инвалидов ВОВ
	    -
	        11
	       17

	
	-вопросы образования, науки, культуры
	     8
	        25
	       9

	
	-вопросы здравоохранения
	     
	         18
	       14

	
	- вопросы физической культуры и спорта
	     -
	         1
	       -

	
	- другие вопросы по данной тематике
	     
	          9
	        13

	   11,
	 Экономика
	     5
	         64

	        52


	
	- финансы, налоги и сборы
	     1
	          8
	        -

	
	- хозяйственная деятельность (промыш-ленность, сельское хозяйство, градострои тельство и архитектура
	     3
   
	          8
	        20

	
	- транспорт, связь, торговля, общественное питание и бытовое обслуживание
	
	         21

	        12


	
	- природные ресурсы и охрана окружающей среды
	     1
	          14

	        10


	
	-вопросы частной собственности, земельные отношения
	     
	          12

	       8


	
	- другие вопросы по данной тематике
	     -
	         1
	       2


	 12.
	Оборона, безопастность, законность
	    4
	        32

	      5


	
	- вопросы социальной защиты военно-слежащих граждан, уволенных с военной службы и членов их семей
	      -
	          -
	     -


	
	- работа правоохранительных органов по обеспечению безопастности общества и личности
	
	       22
	    2
     -

	
	- другие вопросы по данной тематике
	     4

	       10

	     3


	 13.
	Жилищно- коммунальное хозяйство
	    4
	       91

	      123

	
	- вопросы предоставления жилой площади
	     2
	       15
	      25

	
	- вопросы содержания жилого фонда, расселение из аварийных и ветхих зданий
	     - 
	       6

	       6

	
	-вопросы соблюдения социальных льгот и гарантий при предоставлении услуг ЖКХ
	    
	        1
	        1

	
	- вопросы газификации, водоснабжения, благоустройства,содержание                         и строительство дорог
	     2
    
	        59
	      81

	
	-- вопросы электроснабжения
	      
	        4

	       7

	
	-деятельность управляющих кампаний
	     
	        1
	        1

	
	- тарифы на услуги ЖКХ
	     -
	        5
	       -

	
	- другие вопросы по данной тематике
	     
	         
	        2


	  14.
	 Обратилось граждан всего, из них:


	
	
	

	
	Категории  граждан
	Кол-во
	%
	По возрастным группам
	По половой принадлеж- ности

	
	
	33
	
	До 30 лет
	От 30 до 60 лет
	Старше 60 лет
	мужчины
	женщины

	
	Работающие
	 9

	
	 1
	    8
	   -
	     5
	    4

	
	Безработные
	5

	
	  1
	   4
	    -

	      
	   5

	
	 Пенсионеры
	13
	
	 
	 4
	    9

	       3
	    10

	
	 Студенты
	  -
	
	  -
	 -
	
	    -
	 -

	
	Многодетные семьи
	 3
	
	
	  3
	
	
	    3

	
	 Матери-одиноч-ки
	 1
	
	  
	  1
	
	
	    1 

	
	 Инвалиды
	 2

	 
	   -
	   1
	    1
	        1
	      1

	
	 Иные категории
	
	
	
	
	
	
	


 15. 17 декабря 2015 года в общественной приёмной губернатора области А.В.Гордеева в Богучарском муниципальном районе проводил приём граждан по личным вопросам руководитель департамента труда и занятости населения области Бай Ю,А
            Принято 9 человек:  6  человек в общественной приёмной губернатора области  и 3 человека  в администрации Дьченковского  сельского поселения 

     Жители района обращались по вопросам трудоустройства, использования регионального материнского капитала на ремонт жилья, по выделению средств на питание школьников  и предоставлению налоговых льгот многодетным семьям,  по предоставлению жилья  инвалиду 3 группы.

    Жители Дьяченковского сельского поселения обратились с просьбой оказать помощь для улучшения материальной базы сельского Дома культуры.

           По ряду обращений Бай Ю.А.  даны рекомендации органам местного самоуправления и исполнительным органам государственной власти по решению поднятых гражданами проблем и их решение взяты на контроль, по 5   вопросам обратившимся даны разъяснения на основании действующего законодательства , одно обращение направлено в правительство области.

     16.  В соответствии с регламентом личного приёма граждан в общественных приёмных губернатора Воронежской области А.В.Гордеева в муниципальных образованиях  была организована встреча Бай Ю.А. с работниками  ГКО ВО ЦЗН (центр занятости). Юрий Александрович  рассказал  об итогах работы департамента труда и занятости области  за 11 месяцев 2015 года и задачах на 2016 год, ответил на вопросы собравшихся.
     17.  В общественную приёмную губернатора области по поручению жителей с. Малёванное обратилась Бережная Наталья Ивановна ( с. Малёваное, ул. Песчаная, д. 15) по вопросу ремонта  водонапорной башни. После обращения руководителя приёмной к руководителю СХА « Степное» Мироненко В.К. и к главе Мёдовского сельского поселения проблема ремонта водонапорной башни была решена.

   18. Наиболее актуальными проблемами , поднятыми населением являются вопросы  оказания материальной помощи гражданам, попавшим в трудную жизненную ситуацию, ремонт дорог,  использование материнского капитала на ремонт жилья, выплата и размер детских пособий, компенсаций на питание школьников многодетным семьям, получение гражданства и российских паспортов  Конфликтов при рассмотрении обращений граждан не было.
 19. В районной общественнополитической газете  « Сельская новь» ежемесячно печатаются объявления о приёме  граждан  по личным вопросам членами правительства области, а также статьи о результатах приёма и о работе общественной приёмной, о проведении Дня общественной приёмной, итоги работы общественной приёмной за квартал, за год.
      20.  В СМИ  регионального уровня  проблемы муниципального уровня не  освещались. 
     21.  При рассмотрении обращений граждан удалось решить положительно ряд поднятых ими проблем благодаря конструктивному характеру взаимодействия с администрацией Богучарского муниципального района в лице главы администрации района Кузнецова В.В., его заместителей,  с главами городского и сельских поселений, с руководством Богучарского КСЦОН, руководством СХА «Криница».
   22. . Предложений по совершенствованию работы приёмных губернатора нет.
Руководитель общественной приёмной  губернатора области            Перевозникова Е.М.

