Отчет 

о работе общественной приемной 

губернатора Воронежской области А.В. Гордеева

в Богучарском  муниципальном районе
за  февраль месяц 2016 года
	№

п/п
	
	Всего

за месяц
	За тот же месяц предыдущего года
	Всего

за год (нарастающим итогом)
	За тот же период предыдущего

года

	1
	Принято граждан в общественных приемных (всего), из них:
	27
	32
	  59
	66

	1.1
	- заместителями губернатора, первыми заместителями председателя правительства, заместителями председателя правительства, руководителями ИОГВ, структурных подразделений правительства области
	17
	21
	17
	40

	1.2
	- руководителями территориальных органов федеральных органов исполнительной власти
	
	
	19
	

	1.3
	- руководителем общественной приемной
	10
	11
	35
	26

	2
	Рассмотрено вопросов (всего), из них:
	26
	 31
	58
	67

	2.0.1
	- заместителями губернатора, первыми заместителями председателя правительства, заместителями председателя правительства, руководителями ИОГВ, структурных подразделений правительства области
	16
	16
	16
	37

	2.0.2
	- руководителями территориальных органов федеральных органов исполнительной власти
	
	
	7
	

	2.0.3
	- руководителем общественной приемной
	10
	15
	34
	30

	2.1
	Письменных, из них:
	
	4
	1
	4

	2.1.1
	- зарегистрировано в общественной приемной
	
	
	
	

	2.1.2
	- направлено на регистрацию в правительство Воронежской области
	
	4
	1
	4

	2.2
	Устных
	26
	27
	57
	63

	2.2.1
	- заместителями губернатора, первыми заместителями председателя правительства, заместителями председателя правительства, руководителями ИОГВ, структурных подразделений правительства области
	16
	16
	16
	37

	2.2.2
	- руководителями территориальных органов федеральных органов исполнительной власти
	
	
	6
	

	2.2.3
	- руководителем общественной приемной
	10
	11
	35
	26

	3
	Решено положительно на месте (меры приняты)
	9
	5
	21
	15

	3.1
	- заместителями губернатора, первыми заместителями председателя правительства, заместителями председателя правительства, руководителями ИОГВ, структурных подразделений правительства области
	1
	2
	1
	5

	3.2
	- руководителями территориальных органов федеральных органов исполнительной власти
	
	
	2
	

	3.3
	- руководителем общественной приемной
	8
	3
	18
	10

	4
	Разъяснено
	10
	10
	29
	25

	5
	Отказано в решении на основании, предусмотренным действующим законодательством
	
	
	
	

	6
	Находятся на контроле (на рассмотрении)
	7                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       
	12
	8
	23

	7
	Государство, общество, политика, в том числе:
	
	
	
	

	7.1
	- работа исполнительной и законодательной власти
	
	
	
	

	7.2
	- работа органов местного самоуправления
	
	
	
	

	7.3
	- участие в выборах, совершенствование избирательной системы
	
	
	
	

	7.4
	- деятельность общественных, политических и религиозных объединений
	
	
	
	

	7.5
	- другие вопросы по данной тематике
	
	
	
	

	8
	Социальная сфера, в том числе:
	9
	9
	36
	21

	8.1
	- вопросы труда и занятости населения
	1
	1
	1
	1

	8.2
	- социальное обеспечение и социальное страхование (зарплаты, пенсии, пособия, социальное обслуживание, льготы, компенсации, материальная помощь малообеспеченным гражданам, многодетным семьям, одиноким матерям)
	5
	4
	31
	10

	8.3
	- вопросы социального обеспечения участников и инвалидов ВОВ
	
	
	1
	1

	8.4
	- вопросы образования, науки, культуры
	2
	1
	1
	4

	8.5
	- вопросы здравоохранения
	1
	3
	1
	4

	8.6
	- вопросы физической культуры и спорта
	
	
	
	1

	8.7
	- другие вопросы по данной тематике
	
	
	1
	

	9
	Экономика, в том числе:
	12
	2
	12
	18

	9.1
	- финансы, налоги и сборы
	
	
	
	3

	9.2
	- хозяйственная деятельность, промышленность
	
	2
	
	3

	9.3
	- сельское хозяйство
	
	
	
	

	9.4
	- градостроительство и архитектура
	
	
	
	

	9.5
	- транспорт
	
	
	
	3

	9.6
	- связь
	12
	
	12
	9

	9.7
	- торговля, общественное питание и бытовое обслуживание
	
	
	
	

	9.8
	- природные ресурсы и охрана окружающей среды
	
	
	
	

	9.9
	- вопросы частной собственности, земельные отношения
	
	
	
	

	9.10
	- другие вопросы по данной тематике
	
	
	
	

	10
	Оборона, безопасность, законность, в том числе:
	
	
	
	

	10.1
	- вопросы социальной защиты военнослужащих, граждан уволенных с военной службы и членов их семей
	
	
	
	

	10.2
	- работа правоохранительных органов по обеспечению безопасности общества и личности
	
	
	
	

	10.3
	- другие вопросы по данной тематике

	
	
	
	

	11
	Жилищно-коммунальное хозяйство, в том числе:
	5
	20
	10
	28

	11.1
	- вопросы предоставления жилой площади
	1
	1
	1
	2

	11.2
	- вопросы содержания жилого фонда, расселение из аварийных и ветхих зданий
	
	
	
	2

	11.3
	- вопросы соблюдения социальных льгот и гарантий при предоставлении услуг ЖКХ
	
	
	
	

	11.4
	- вопросы газификации, водоснабжения, благоустройства, содержание и строительство дорог
	4
	18
	8
	22

	11.5
	- вопросы электроснабжения
	
	1
	1
	2

	11.6
	- деятельность управляющих компаний
	
	
	
	

	11.7
	- тарифы на услуги ЖКХ
	
	
	
	

	11.8
	- другие вопросы по данной тематике
	
	
	
	


	
	Категории граждан
	Количество
	По возрастным группам
	По половой принадлежности

	
	
	
	До 30 лет
	От 30 до 60 лет
	Старше 60 лет
	мужчины
	женщины

	12
	Принято граждан в общественных приемных всего, из них:
	27
	
	21
	6
	14
	13

	12.1
	Работающие
	18
	
	18
	
	11
	7

	12.2
	Безработные 
	1
	
	1
	
	
	1

	12.3
	Пенсионеры 
	7
	
	1
	6
	3
	4

	12.4
	Студенты 
	
	
	
	
	
	

	12.5
	Многодетные семьи
	
	
	
	
	
	

	12.6
	Матери-одиночки
	
	
	
	
	
	

	12.7
	Инвалиды
	1
	
	1
	
	1
	

	12.8
	Иные категории
	
	
	
	
	
	


13  .18 февраля 2016 года  в общественной приёмной губернатора области в Богучарском муниципальном районе проводил личный приём граждан Верховцев А.Ю. руководитель департамента связи и массовых коммуникаций области.
14.     Выездной приём  проводился в    Твердохлебовском  сельском поселении.    Принято 7 человек, рассмотрено  7 заявлений.
15 .   Граждане района обращались в основном по вопросам стационарной и сотовой связи, подключения к скоростному интернет.     Депутаты Советов народных депутатов Монастырщинского, Мёдовского, Суходонецкого и Шуриновского сельских поселений совместно с главами сельских поселений обратились с просьбой решить проблему по строительству ВОЛС  и подключения их поселений к скоростному интернет.   С коллективным обращением к Верховцеву А.Ю. обратился глава Твердохлебовского сельского поселения и депутаты Совета народных депутатов Твердохлебовского сельского поселения по оказанию помощи в ремонте мостов в селе и газификации ул. Чехова. Жители пос. Вишнёвый обратились с просьбой оказать помощь в строительстве детской площадки в  селе. 
  16   Встреча с рабочим коллективом  Богучарского  АУ  МФЦ  г. Богучара,                      
 17.  Количество участников     21 человек.                                                                        
 18.  Основные вопросы, поднятые на встрече: о работе систем обработки документов. О системе взаимодействия с органами власти в электронном виде.

  19. . По поручению жителей х. Малёванный в общественную приёмную губернатора  обратилась Малёванная Любовь Яковлевна ( х. Малёванный, ул. Песчаная, д.15) по вопросу обслуживания дороги протяжённостью около 1 км Богучарским филиалом ОАО «Воронежавтодор». После обращения руководителя общественной приёмной губернатора области к руководителю Богучарского филиала ОАО «Воронежавтодор» Кравцову В.В. участок дороги обслуживается в зимнее время.
    20. Наиболее актуальными проблемами , поднятыми населением, являются   вопросы  оказания материальной помощи гражданам, попавшим в трудную жизненную ситуацию, устойчивой сотовой и стационарной связи,  подключение к скоростному интернету.

   21.  Конфликтов при рассмотрении обращений граждан не было

   22. В районной общественнополитической газете  « Сельская новь» ежемесячно печатаются объявления о приёие граждан по личным вопросам членами правительства области, а также статьи о результатах приёма и о работе общественной приёмной, об итогах работы общественной приёмной.

  23. В СМИ федерального и  регионального уровня  проблемы муниципального уровня не освещались.

  24.При рассмотрении обращений граждан удалось решить положительно ряд поднятых ими проблем благодаря конструктивному характеру взаимодействия с администрацией Богучарского муниципального района в лице главы администрации района Кузнецова В.В., его заместителей, с главой Радченского сельского поселения, с руководством Богучарского филиала ОГУ « УСЗН Воронежской области», с руководством Богучарского филиала «РосТелеком

   25. . Предложений по совершенствованию работы общественной приёмной нет.
Руководитель общественной приёмной
 губернатора Воронежской области                     Е.М.Перевозникова

