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Отчет 

о работе общественной приемной Губернатора Воронежской области

в Богучарском муниципальном районе 
за июнь 2023 года
	п/п
	
	Количество 
за месяц
	Количество всего 
за 2023 год
(по нарастающей)

	1
	Принято граждан в общественной приемной (всего), из них:
	19
	56

	1.1
	заместителями губернатора, первыми заместителями председателя правительства, заместителями председателя правительства, руководителями ИОГВ, структурных подразделений правительства области
	4
	10

	1.2
	руководителями территориальных органов федеральных органов исполнительной власти
	0
	0

	1.3
	руководителем общественной приемной
	15
	46

	2
	Поступило вопросов (всего), из них:
	19
	77

	2.1
	заместителям губернатора, первым заместителям председателя правительства, заместителям председателя правительства, руководителям ИОГВ, структурных подразделений правительства области
	4
	18

	2.2
	руководителям территориальных органов федеральных органов исполнительной власти
	0
	0

	2.3
	руководителю общественной приемной
	15
	59

	3
	Рассмотрено вопросов с результатом 

ПОДДЕРЖАНО
(Принято решение о целесообразности предложения, об обоснованности и удовлетворении заявления или жалобы; указан срок исполнения решения; имеется возможность постановки на дополнительный контроль до указанного срока до принятия мер)
	4
	21

	4
	Рассмотрено вопросов с результатом

ПОДДЕРЖАНО. МЕРЫ ПРИНЯТЫ
(Решено положительно) 

(Полное фактическое разрешение поставленного в обращении вопроса, фактическая реализация предложения, удовлетворение заявления или жалобы по обращению) 
	6
	13

	5
	Решенные вопросы, находившиеся на дополнительном контроле

(в отчетном периоде (в текущем месяце)) (вопросы с результатом рассмотрения обращения «Поддержано. Меры приняты», которые перешли из результата «Поддержано»)
	1
	8


6. Освещение деятельности ОП в СМИ
	Вид СМИ
	Количество
	Освещение деятельности
	Объявления 

	Интернет
	36
	4
	32

	Печатные издания
	3
	2
	1

	Радио
	0
	0
	0

	Телевидение
	0
	0
	0


7. Количество личных приемов граждан,
осуществленных должностными лицами (по графику) в режиме:
	Режим личного приема
	Количество

	видео-конференц-связь
	1

	телефонная связь
	0

	очно
	0


8. Информация об обращениях, указанных в пунктах 4 и 5
8.1. Поддержано. Меры приняты (Решено положительно)
	№ п/п
	Регистрационный номер в АС ДОУ, Ф.И.О.,

год рождения,

гражданство,

социальный статус заявителя
	Адрес, контактный телефон заявителя
	Краткое содержание обращения


	Сведения об исполнении

(№№ писем, суть ответа)


	Результат обратной связи с заявителем

	1.
	ОПГ-3/54 от 23.06.2023 
Ковалев Сергей Васильевич,

1954 г.р., Россия, пенсионер
	Воронежская область, 

Богучарский р-н, с.Залиман, 

ул. Космонав-тов, д. 11,
тел.: 8-951-554-76-81
	О перебоях в водоснабжении по ул.Космонавтов в с.Залиман
	Рассмотрено по существу. Поддержано, меры приняты. Специалистами МУП "Богучаркоммунсервис" выявлена причина отсутствия воды по ул.Космонавтов (проблемы в электропроводке). Неисправность устранена. Водоснабжение восстановлено. 
	24.06.2023 заявитель подтвердил принятие мер

	2.
	ОПГ-3/53 от 21.06.2023

Клименко Виктор Петрович, 1952г.р., Россия, пенсионер
	Воронежская область, 

г.Богучар,

нп Военный городок, 

д.28, кв.4,

тел.: 
8-980-347-14-94
	О скашивании травы вдоль дороги на въезде в с.Полтавка и до центра села
	Рассмотрено по существу. Поддержано, меры приняты. По договоренности с директором ООО «СтройТех» проведено окашивание обочины дороги в с.Полтавка
	24.06.2023 заявитель подтвердил принятие мер

	3.
	ОПГ-3/46 от 14.06.2023 Мошуров Николай Николаевич, 

1948 г.р., Россия, пенсионер
	Воронежская область, 

Богучарский р-н, с.Твердохле-бовка, ул.Советская, 

д. 39,

тел.: 8-906-670-36-01 
	О проблемах со стационарной телефонной связью
	Рассмотрено по существу. Поддержано, меры приняты. Специалистами ПАО "Ростелеком" восстановлено поврежденное оборудование. Телефонная связь восстановлена.
	29.06.2023 заявитель подтвердил принятие мер

	4.
	ОПГ-3/44 от 07.06.2023 

Ковалев Сергей Васильевич,

1954 г.р., Россия, пенсионер
	Воронежская область, 

Богучарский р-н, с.Залиман, 

ул. Космонав-тов, д. 11,

тел.: 8-951-554-76-81
	О перебоях в водоснабжении по ул.Космонавтов в с.Залиман
	Рассмотрено по существу. Поддержано, меры приняты. Специалистами МУП "Богучаркоммунсервис" выявлена причина отсутствия воды по ул.Космонавтов (проблемы в электропроводке). Неисправность устранена. Водоснабжение восстановлено. 
	08.06.2023 заявитель подтвердил принятие мер

	5.
	ОПГ-3/43 от 07.06.2023
Беляева Нина Васильевна, 1938 г.р., Россия, пенсионерка
	Воронежская область,
Богучарский район, 
с. Вервеков-ка, 
ул. Пролетар-ская, д. 57,
тел.: 
8 (47366) 3-41-79
	О перебоях в водоснабжении в с.Вервековка из-за аварии на водопроводной ветке


	Рассмотрено по существу. Поддержано, меры приняты. Сотрудниками МУП "Богучаркоммунсервис" определено место протечки. Порыв устранен, водоснабжение восстановлено. 
	Результат "обратной связи" с заявителем: 08.06.2023 заявитель подтвердила принятие мер. Результатом рассмотрения обращения удовлетворена

	6.
	ОПГ-3/42 от 06.06.2023 

Веремеева Галина Юрьевна, Россия, работающая
	Воронежская область,
Богучарский район, 
х.Варваровка,

ул. 1 Мая, 

д. 10, кв.2,

тел.: 89009513449
	О перебоях в водоснабжении
	Рассмотрено по существу. Поддержано, меры приняты.

Силами администрации Липчанского с.п. устранена протечка на водопроводной ветке. Водоснабжение восстановлено.
	Результат "обратной связи" с заявителем: 08.06.2023 заявитель подтвердила принятие мер. Результатом рассмотрения обращения удовлетворена


8.2 Решенные вопросы, находившиеся на дополнительном контроле
	№ п/п
	Регистрационный номер в АС ДОУ, Ф.И.О.,

год рождения,

гражданство,

социальный статус заявителя
	Адрес, 
контактный телефон заявителя
	Краткое содержание обращения


	Сведения об исполнении

(№№ писем, суть ответа)


	Результат обратной связи с заявителем

	1.
	ОПГ-3/30 от 28.03.2022

Плотников 

Сергей 

Викторович, 

1968 г.р., Россия, работающий
	Воронежская обл., 

Богучарский р-н, с.Монастыр-щина, 

ул. Чапаева, 

д. 13,

тел.: 8-905-659-53-72
	О ремонте врачебной амбулатории в с.Монастырщина Богучарского района
	Построена новая врачебная амбулатория. Открытие амбулатории состоялось 26.06.2023
	29.06.2023 заявитель позвонил в общественную приемную Губернатора  и поблагодарил за содействие в решении  вопроса


9. Выявленные проблемные вопросы в муниципальном районе
1. -
10. Предложения по совершенствованию работы 

общественных приемных губернатора Воронежской области 
1. [image: image1.jpg]


-
Руководитель общественной приемной                                              Е.В. Лацыгина 
